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1. UvVoD

Na zaklade potreby rozvoja socialnych sluzieb sa mesto Dobsind rozhodlo v sulade so
zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach vypracovat Komunitny plan socialnych
sluzieb mesta DobSina.

§ 83 zékona o socialnych sluzbach uklada obciam a mestam vypracovat’ komunitny plan
socialnych sluzieb, Vv spolupraci s inymi poskytovateI'mi socialnych sluzieb a prijimatel'mi
socialnych sluzieb v uzemnom obvode obce — mesta. Komunitny plan sa vypracovava
Vv stlade s narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb, s ohl'adom na miestne Specifika
a potreby.

Komunitné pldnovanie je vhodny sposob, ako zacat’ spolupracu a vytvarat’ trvalejsie
partnerstva v roznych oblastiach. V porovnani s inymi metédami vyrazne posiliiuje principy
zastupitel'skej demokracie, nakol'’ko zapaja vSetkych, ktorych sa dané oblast’ tyka. V procese
prevazuje dialdog a vyjedndvanie, dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vécSinou
ucastnikov.

1.1. Ciele komunitného plianovania socidlnych sluzieb
+¢* Posilnovat socialnu stidrznost’ v§etkych obyvatel'ov mesta.
¢ Predist’ socialnemu vyluceniu a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin.

% Opat vtiahnut do zivota komunity, tych, ktori stoja na jej okraji.

1.2. Hlavné principy komunitného planovania
¢ Partnerstvo medzi vSetkymi ucastnikmi.
¢ Zapajanie miestneho spolocenstva.
+ Hl'adanie novych l'udskych a finan¢nych zdrojov.
+¢ Praca s informaciami.
+¢+ Priebeh spracovania komunitného planu je rovnako délezity ako vysledny dokument.
¢ Zohladnenie uz vytvorenej a osvedCenej spoluprace.

¢+ Kompromis priania a moznosti.

1.3. Ucastnici komunitného planovania
+ Prijimatel’ — obcan v nepriaznivej socialnej alebo krizovej situdcii, ktorému su sluzby

urcené.

¢ Poskytovatel’ — je subjekt poskytujuci socidlne sluzby (na zéklade podmienok

stanovenych zakonom).
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Objednavatel’ — je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb v danej komunite.
Objednavatel'om st najmd obce a vysSie uzemné celky, v kompetencii ktorych je

socialna oblast’. V tomto pripade je objednavatel'om socidlnych sluzieb mesto Dobsina.

Socidlna sluzba — je odborna Cinnost’, obsluzna ¢innost’ alebo ina ¢innost’, alebo subor
tychto ¢innosti, ktoré su zamerané na:

=prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socidlnej
situécie, alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity,

» zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny zivot
a na podporu jej zaclenenia do spoloc¢nosti,

= zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

= rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

= prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Komunita — je tvorena 'ud’'mi, ktori Ziji na jednom mieste a maji medzi sebou rozne

socialne vézby a su viazani nielen k sebe navzdjom, ale aj k miestu kde ziju.
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1.4. HISTORIA MESTA DOBSINA

Uzemie, na ktorom vznikla Dobsina patrilo od roku 1243 jednému z najmocnejsich
uhorskych rodov - Bebekovcom. Ziskali ho od Belu IV. za pomoc v boji proti Tatarom. Prva
pisomna zmienka pochédza z roku 1326, ked’ Bebekovci poverili Soltysa (dedi¢ného richtara)
Mikuléasa zalozenim banickeho mesta. Nazvy mesta sa v priebehu rokov menili nasledovne:
rok 1336 Dobsina, rok 1387 Dopsina, rok 1429 Dobsyna, rok 1773 Dobschina, Dobscchau,
Dobssyna, rok 1863 Dobsina, rok 1920 Dobsina a od roku 1927 Dobsina. Este ako osada bola
zalozend podla krupinského prava a pozvali do nej nemeckych kolonistov. Vdaka
prosperujucemu banictvu sa osada postupne vyvinula na mesto (civitas) a v roku 1417 ziskala
od Zigmunda Luxemburského pravo meda. Diia 14. oktobra 1584 nad ranom mesto prepadli
Turci, vyplienili ho a 352 obyvatel'ov odvliekli do zajatia. Podriadenost’ vo¢i zemepanom sa
uvolnila po vymreti Stitnickych Bebekovcov v roku 1594. Po schvaleni Maximilidnovho
banského poriadku v roku 1723 bolo mesto oslobodené od zemepanskych poplatkov z
banictva a mohlo uzivat prava slobodného kralovského mesta. Pocas protihabsburskych
povstani sa v DobSinej vyrabali zbrane pre kurucké vojsko. Na d’al§i rozvoj mesta mal
najvacsi vplyv rozvoj banictva a zeleziarstva. Zéklady Zeleziarskej vyroby tu boli postavené v
roku 1680, ked sasky technik Daniel Fischer postavil prva vysokd pec.

V zeleziarskej vyrobe pokracoval znamy podnikatel’ Pavol Lanyi, ktory dal v meste
ajeho okoli zaciatkom 18. storocia vybudovat’ prvé vysoké pece (zanikli az zaciatkom 20.
storocia). V Dobsinej bol zriadeny bansky sud (v roku 1743 bol zruseny). Koncom 19.
storoCia sa zacala prejavovat’ kriza banictva, rozmohlo sa vystahovalectvo. V roku 1919 sa tu
pod vplyvom intervencie madarskych vojsk odohrala tzv. DobSinskd vzbura. Vodcovia
vzbury boli potrestani a mesto muselo zaplatit’ vojensktl kontribtciu. V rokoch 1938 - 1945,
ked’ bola ¢ast’ roznavského okresu (vratane Roznavy) pripojena k Mad’arsku, sa Dobsina stala
okresnym mestom a sidlom okresného uradu. Pocas SNP tu malo sidlo velitel'stvo 3. useku II.
taktickej skupiny povstaleckej armady a bola tu zriadena aj vojenskd pol'nd nemocnica. V
roku 1944 bol vytvoreny Revoluény narodny vybor, neskor Mestsky narodny vybor a od roku

1990 ma mesto zriadeny Mestsky trad.
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I. ANALYTICKA CAST

2.1. Socialno — demograficka analyza

Zakladna charakteristika

Poloha: vychodné Slovensko
Kraj: Kosicky

Rozloha: 82,72 km?

Pocet obyvatel’ov: 5139 (Gdaj k 31.12.2013)
Priemerny vek: 32,51 rokov

Hustota obyvatel’ov na km®: 62,13
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Obrazok ¢. 1

Mesto Dobsina sa nachadza v tidoli Dobsinského potoka v juhovychodnej Casti Slovenského
Rudohoria (486 m. n. m.). Juznt Cast’ chotara tvori prevazne hornatina, na severozapade
vrchovina a severovychod zabera vybezok Narodného parku Slovensky raj. Styka sa tu pat
geomorfologickych tutvarov. Na severe je to Cast’ SpiSsko-Gemerského krasu Slovensky raj, v
strede sa nachadza vybezok Volovskych vrchov (Knola) a vybezok Stolickych vrchov
(Stolica) a na juhu cast’ Revuckej vrchoviny, DobSinské predhorie. V jej katastrdlnom tizemi
sa nachadza Dobsinska l'adova jaskyna (spristupnena v roku 1871), ktora bola dna 29. 11.
2000 zaradend do Zoznamu svetového prirodného dedi¢stva. V osade Dobsinskd LCadova
Jaskyna sa nachadza taktiez chraneny prirodny vytvor Ostra skala.

V okoli prevladaju bukové a zmieSané lesy. Z lesnych plodov sa vyskytuju cucoriedky,
brusnice, maliny, Cernice, huby a Sipky. S vynimkou zubra eurdpskeho sa tu vyskytuje
raticova zver, zo Seliem je to vlk, medved, rys ostrovid, macka diva a pod.
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Ziakladné demografické idaje o meste DobSina a jeho obyvatel’och

Nazov obce DobS$ina
Ko6d obce 525634
Statat obce mesto

Okres Rozinava
Kraj Kosicky

Zakladné demografické udaje (k 31.12.2013)

Pocet obyvatel'ov | 5139
Vekova Struktira obyvatelov
Predproduktivny vek 1303
Produktivny vek 3 257
Poproduktivny vek 579
Pocet sobasov 22
Pocet rozvodov 3
Pocet zivonarodenych 94
z toho muzi 51
z toho Zeny 43
Pocet zomretych spolu 42
z toho muzi 19
z toho Zeny 23
Celkovy prirastok (ubytok) obyvatel'ov
spolu -8
z toho muzi 2
z toho Zeny -10
Struktiira obyvatePov nad 65 rokov
od 65 do 69 rokov 168
od 70 do 74 rokov 123
od 75 do 79 rokov 97
od 80 do 84 rokov 66
od 85 do 89 rokov 42
90 rokov a viac rokov 12
Miera nezamestnanosti 22%

Tab. ¢. 1 (zdroj: Mestsky urad Dobsina, evidencia obyvatel'ov k 31.12.2013)
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2.1.2.Vyvoj poctu obyvatelov, prirodzeny pohyb populicie a migricia obyvatel’stva

2009 2010 2011 2012 2013
Pocet obyvatelov 5158 5162 5161 5147 5139
z toho muzi 2590 2598 2596 2589 2591
z toho Zeny 2568 2564 2565 2558 2548
Celkovy prirastok/abytok 14 4 -1 -14 -8
Zivonarodeni 100 84 103 83 94
zomreli o1 47 48 44 42
Prirodzeny 49 37 55 39 59
prirastok/ubytok
prist’ahovani 41 39 15 35 22
vystahovani 6 72 71 88 82
mechanicky 35 33 56 53 60
prirastok/ubytok

Tab. &. 2 (zdroj: SU SR k 31.12.2013)

Pocet obyvatelov

5165

5160
5155
5150
5145 m Pocet obyvatelov
5140
5135
5130
5125

2009 2010 2011 2012 2013

Graf¢. 1
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Vyvoj zakladnych demografickych prvkov mesta DobSind poukazuje na nasledovné
skutoCnosti:

V meste Dobsina bolo k 31.12.2013 K trvalému pobytu prihlasenych 5 139 obyvatel'ov.
Z uvedeného grafu vyplyva, ze pocet obyvatel'ov v rokoch 2009 - 2011 mal mierne kolisava
tendenciu. Najvyssi ubytok obyvatel'stva bol zaznamenany v porovnani rokov 2012 — 2013.
Celkové demografické spravanie sa obyvatel'stva na Slovensku predpokladd znizovanie
poctu obyvatel'ov. Celkovy prirastok/ubytok ma za posledné roky klesajiicu tendenciu. Je to
spOsobené najmi migraciou obyvatel'stva. Nakol’ko v meste DobS$ind stale prevlada 22 %
nezamestnanost’ a nedostatok volnych pracovnych miest, si obyvatelia mesta nuteni
odchadzat’ za pracou do inych miest a tiez mimo svojej krajiny. Odchod obyvatel'stva
spdsobil za posledné obdobie aj nérast vystahovalcov. Aktudlna situécia spdsobila aj nizky
narast pristahovanych obyvatel'ov.

2.1.3  Narodnostné zloZenie obyvatel’stva
Narodnost’ Pocet obyvatelov %
slovenska 4083 71,61
mad’arska 13 0,23
romska 613 10,75
ukrajinska 1 0,02
Seska 13 0,23
nemecka 8 0,14
pol'ska 4 0,07
bulharska 1 0,02
ostatné 3 0,05
nezistena 963 16,89
celkom 5702 100
Tab. ¢&. 3 (zdroj: SU SR k 31.12.2011)
Narodnostné zloZenie obyvatel’stva
80
70 71,61%
60
50
40
30 16,89%
, ()
ig 10,75%
0
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Graf ¢. 2
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V narodnostnom zloZeni jednozna¢né prevazuje slovenska néarodnost’ a tu tvori az 71,61%
obyvatel'ov, druhou najpocetnejSou narodnost'ou je nezistend narodnost’, ktora tvori celkovo
16,89%. Na zdklade grafického zndzornenia je mozné konStatovat, Ze rémska menSina
predstavuje az 10,75%. Rémske menSiny v meste maju vzrastajiicu tendenciu. Okrem toho
Vv meste DobSind ziji aj obyvatelia inych narodnosti — mad’arskd, ukrajinska, ceska,

nemecka, pol’'ska, bulharska a ostatné.

2.1.4  ZloZenie obyvatel’stva podl’a vierovyznania

NaboZenské vyznanie pocet obyvatel’ov %
Rimskokatolicka cirkev 1595 27,97
Gréckokatolicka cirkev 32 0,56
Pravoslavna cirkev 6 0,11
Evanjelicka cirkev avsburgského vyznania 1126 19,75
Reformovana krest'anska cirkev 6 0,11
Nabozenska spolo¢nost’ Jehovovi svedkovia 32 0,56
Evanjelicka cirkev metodisticka 40 0,70
Krestanské zbory 20 0,35
Apostolska cirkev 3 0,05
Starokatolicka cirkev 12 0,21
Cirkev ¢eskoslovenska husitska 1 0,02
Bez vyznania 1759 30,85
Iné 5 0,09
Nezistené 1065 18,68
Spolu 5702 100

Tab. &. 4 (zdroj: SU SR k 31.12.2011)

NabozZenské zloZzenie obyvatel’stva
> 707% 30,85%
30
25
19,75% 18,68%

20
15
10

> 0,56% 0,11% 0,11% 0,56% 0,7% 0,35% 0,05% 0,21% 0,02% 0,09%

0

A A A Q. A A A > K

e & &3 & F o 8 ~ & &

§ ¢ @ ¢ E S e
N & &S

< d 1@8@ < & g® & é\& Al ¥ %x‘b@ 4’&%
¢ & ¢ & ¢ &
€ %‘q;o%’ < (O
Graf ¢. 3
Strana

10



KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA DOBSINA

Z vysledkov Scitania obyvatel'ov, domov a bytov v roku 2011 vyplyva, ze v meste Dob§ina
¢o sa tyka nabozenského vyznania, bolo v sledovanom roku najviac obyvatelov bez
vyznania (30,85%). Druhou najpocetnejSou skupinou boli obyvatelia s rimskokatolickym
vierovyznanim (27,97%), nasledovala evanjelicka cirkev augsburského vyznania (19,75%).
Obyvatelia s nezistenym vierovyznanim predstavovali 18,68 %.

2.1.5  Analyza sticasného stavu poskytovatelov socialnych sluzieb

Subjekty poskytujtice sociilne Stcasny | Planovany

Cielova skupina

sluzby - nazov, adresa stav stav
Mesto Dobsina - Zariadenie
opatrovatel'skej sluzby, SNP 620, seniori - zeny 3 miest 8 miest

Dobsina

dochodcovia, FO odkazané

.. 10 miest 25 miest
na pomoc inej FO

Opatrovatel'ska sluzba - terénna

Denné centrum (Klub déchodcov),

seniori 80 ¢l 80 ¢l
Jarkova 370, Dobsina clenov clenov
Detsky domov, Nova 809, Dobsina deti 90 deti 100 deti
Terénna socidlna praca marginalizovani obyvatelia 3 miesta 3 miesta

Tab. ¢. 5

V meste Dobsina v sucasnosti pdsobi 5 subjektov poskytujicich socidlne sluzby. Ciel'ovou
skupinou poskytovanych sluzieb st seniori, deti a marginalizovani obyvatelia. Mesto
zaroven prevadzkuje zariadenie opatrovatel'skej sluzby s kapacitou 8 miest, ktoré poskytuje
pobytové sluzby Zzendm v dochodkovom veku. Pre obyvatel'ov, ktori st odkazani na pomoc
inych je v meste zriadena terénna opatrovatel'skd sluzba. V meste existuje denné centrum,
resp. klub dochodcov s plnou obsadenostou az 80 c¢lenov. Pre opustené deti je v meste
zriadeny detsky domov s kapacitou pre 100 deti. Aktualne je detsky domov obsadeny na
90%. V stcasnosti mesto Dobsina prevadzkuje aj terénnu socialnu pracu, ktort vykonavaju
3 terénne socidlne pracovnicky. Cielovou skupinou su hlavne miestni marginalizovani
obyvatelia.

2.2. Identifikacia a analyza ciel’ovych skupin prijemcov socialnych sluZieb a ich
potrieb

Prijemcovia, adresati socidlnych sluzieb v meste DobSina st uz v st€asnosti V rdznej miere
odkézani na pomoc inych, s réznorodymi poziadavkami na formy a druhy socidlnych sluzieb
vyjadrujiicich mieru intervencie pri rieSeni svojej socialnej nudze, ako aj ostatnych
suvisiacich socidlnych problémov. Do buducnosti sa vzhl'adom na sucasny demograficky
vyvoj predpokladd narastajiici zaujem o sluzby v tejto oblasti a potreba ich napiiania.

Strana
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Ako naznacuje sucasny demograficky vyvoj mesta DobSind, obyvatel'stvo postupne starne.
Pocet zariadeni poskytujicich socidlne sluzby v meste je nepostacujuci. S narastajucim
poctom obyvatel'ov v poproduktivnom veku sa postupne zvySuje aj zdujem 0 pomoc a rdézne
formy a druhy socialnych a zdravotnickych sluzieb. V meste Dobs$ina v sti¢asnosti pésobia
hlavne subjekty poskytujice socialne sluzby pre seniorov. Tieto subjekty je potrebné rozsirit
0 d’alSie kapacity. NepostaCujuca je taktieZ ambulantna a terénna starostlivost’” o seniorov
a zdravotne t'azko postihnutych obcanov. Hlavnou prioritou mesta do nasledujuceho
obdobia bude zriadenie komunitného centra, ako aj komplexné rieSenie romskej otazky
(vratane byvania). Hlavnou prioritou v tejto oblasti bude vypracovanie dlhodobého planu
vystavby socialnych bytov abytov sniz$im Standardom, ktorymi mesto v sucasnosti
nedisponuje. Systém nahradnej starostlivosti o deti asanacie povodného rodinného
prostredia je potrebné rozsirit a podporovat. Rovnako je nevyhnutné podporovat
a rozsirovat’ roznorodé vol'nocasové aktivity pre deti a mladez.

2.3 Cielové skupiny socidlnych sluzieb v meste DobSina

2.3.1 Seniori

Sluzby urcené cielovej skupine seniorov su poskytované obcanom, ktori dosiahli
dochodkovy vek a ocitli sa v situacii vyzadujicej pomoc a podporu zo strany komunity,
nakol’ko ich uz nemézu ziskat inym Standardnym sposobom. ZloZenie tejto skupiny je
napriek uvedenej charakteristike velmi réznorodé, s ohl'adom na individudlny zdravotny
stav, socidlne kontakty s okolim, vitalitu a zivotny postoj kazdého jedinca.

K 31.12.2013 Zilo v meste Dobsina 508 obyvatelov nad 65 rokov. V sucasnosti tvoria
obyvatelia v dochodkovom veku necelych 10% populacie mesta. Na zaklade udajov
0 sucasnom demografickom vyvoji a demografickych prognoéz, sa predpoklada, ze proces
starnutia obyvatel'stva bude aj d’alej pokracovat'.

Mesto Dobsina V stucasnosti poskytuje pre seniorov sluzby v pobytovom zariadeni
opatrovatel'skej sluzby s kapacitou 8 miest, ktoré je v sucasnosti vyuzivana na 30%.
Zariadenie poskytuje sluzby Zendm v dochodkovom veku - seniorkam a do budutcnosti sa
neplanuje d’alSie rozSirovanie existujuicich kapacit.

Pre seniorov je v meste k dispozicii aj terénna opatrovatel'ska sluzba, ktora sluzi déchodcom
a d’al§im obyvatelom, odkdzanym na pomoc inych. V sucasnej dobe sa o 14 imobilnych
seniorov stara 10 opatrovateliek. Vzhl'adom na aktualny stav a neustale rastuci dopyt po
terénnych opatrovatel'skych sluzbach, jev budlcnosti naplanované zvySovanie poctu
opatrovateliek, ¢o prispeje k rozsireniu a zefektivneniu tejto sluzby. V meste funguje taktiez
denné centrum, resp. klub dochodcov, ktor¢ pravidelne navstevuje 80 ¢lenov.

Stravovanie dochodcov je zabezpecené v 3 reStauraénych zariadeniach, a to v Restauracii
Tri ruze, ReStauracii Vindren a ReStaurdcii Calisto, ktoré poskytuji diétne stravovanie pre
seniorov za dostupntl cenu. V sti€asnosti mesto dochodcom na stravovanie neprispieva.
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Potreby rozvoja ciel’ovej socialnej skupiny:

e zvySenie rozsahu a kapacity existujiiceho zariadenia poskytujiceho socialne sluzby
pre seniorov,

e modernizacia interiéru a skvalitnenie technického vybavenia zariadenia pre seniorov,

e rozvoj terénnych socialnych sluzieb zameranych na to, aby seniori mohli ¢o najdlhsie
ostat’ v prirodzenom socidlnom prostredi domacnosti,

e vystavba zariadenia pre seniorov,

e budovanie malokapacitnych dennych stacionarov pre seniorov so spolo¢nym
stravovanim a rozvozom stravy,

e pravidelny monitoring aktualnych potrieb tejto skupiny obyvatel’stva.

2.3.2. Neprisposobivi ob¢ania

Neprisposobivi obcania tvoria socialne najslabsiu skupinu obyvatel'stva v meste DobSina.
Odhadovany pocet Rémov trvalo zijucich v meste je cca 1 800, ¢o predstavuje asi 35%
z celkovej populacie mesta. Tento tidaj sa vyrazne lisi od Statistickych udajov obyvatel'stva
hlasiaceho sa k romskej mensine, k 31.12.2013 sa K tejto narodnosti prihlasilo len 613
obyvatel'ov, ¢o je oviac ako polovicu menej ako je odhadovany pocet RoOmov trvalo
zijucich v meste Dobs$ind. Tato cielova skupina si vyzaduje osobitni pozornost’ a pristup.
Ich socialnu situaciu dlhodobo komplikuje vysoka miera nezamestnanosti, ktora je
sposobena predovSetkym nizkou uroviiou vzdelania, nezodpovednym pristupom k Zivotu
a nedostato¢nymi, resp. absentujlicimi pracovnymi navykmi. Pocetnd skupina Romov je
z4visld na davkach socialneho systému. V meste sa nachadza 1 separovana romska osada,
ktora lezi na okraji mesta smerom od Roznavy. Obyvatelia byvaji v dvoch bytovkach,
v celkom 24 bytoch sniz§im Standardom vybavenia. Byty boli odovzdané do uZzivania
vroku 1991 adnes uz nasledkom nespravneho uzivania ich obyvateI'mi nevyhovuja
primeranym Standardom byvania. V tejto lokalite sa nachadza aj 36 chatr¢i. Okrem rémske;j
osady je v meste vicsia koncentracia Romov na uliciach Zimna, Cintorinska a Zelezni¢na.
Dalsi Romovia byvaju vrodinnych domoch abytoch integrovani medzi majoritnym
obyvatel'stvom. K rieSeniu sociilnej situacie tejto menSiny prispieva program terénnej
socialnej prace, v ramci ktorej v meste pracuju 3 terénne socialne pracovnicky. Cinnost
tychto pracovni¢ok je zamerana na podporu a zabezpecenie socidlnej integracie, zlepSenie
hygienickych navykov, poskytovanie poradenstva Vv oblasti vyuzivania davok a prispevkov
na zakonom stanoveny ucel, zvySenie vzdelanostnej urovne a d’alSie aktivity suvisiace
S rieSenim nepriaznivej Zivotnej situacie tejto Casti miestnej populécie.

V ramci aktivacie nezamestnanych obcanov ztejto skupiny obyvatelov je prinosna
spolupraca Mestskej policie v DobSinej s Romskou ob¢ianskou hliadkou, ktorej 4 ¢lenovia
zabezpecuju dohlad nad verejnym poriadkom, rieSenie drobnych sporov medzi Romami,
vykonavanie osvety na $kolach, prevenciu kriminality, spolupracu s terénnymi socialnymi
pracovni¢kami a mnohé d’alSie aktivity na podporu rozvoja miestnej komunity.
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Potreby rozvoja ciel’ovej socialnej skupiny:

e zriadenie komunitného centra v meste a rozsirenie terénnych sluzieb zameranych na
miestnu marginalizovana romsku komunitu,

e riesenie problematiky byvania Romov — vypracovat’ dlhodoby plan vystavby socialnych
bytov s niz8§im $tandardom pre romsku mensinu,

e vzdelavanie romskych deti (zlepsit’ predskolsku pripravu, zlepsit’ spravanie a navyky
deti, zlepsit’ plnenie povinnej $kolskej dochadzky...),

e Volnogasové aktivity zamerané na romske deti a dospelych (kluby deti, CVCDaM,
ZUS, materské centra a pod.),

e Vvzdelavanie dospelych Romov (rekvalifikacia, ziskavanie pracovnych navykov,
motivovacia K vyvijaniu vlastnej snahy k zmene svojej socialnej situacie),

e O0dstranenie bariér — fyzickych a komunika¢nych medzi jednotlivymi kategériami
cielovej skupiny a majoritnou komunitou.

Predpokladom tspesného riesenia miestne] romskej problematiky je predovsetkym
zlepSenie spoluprace a komunikacie zainteresovanych subjektov, zabezpecenie
efektivneho vyuzivania finan¢nych prostriedkov akoordinacia ¢innosti jednotlivych
subjektov.

2.3.3 Obcania v hmotnej nidzi a ob¢ania bez domova

Skupinu ob¢anov v hmotnej nidzi tvoria najmd dlhodobo nezamestnani (najmenej 12 po
sebe nasledujtiicich mesiacov) obcania S obmedzenymi finanénymi prijmami a l'udia, ktori
vzhladom k finan¢nej situacii prisli o byvanie alebo prestali platit najomné astali sa
neplaticmi. K 31.12.2013 bolo v meste 455 obyvatelov, ktori boli poberateI'mi davok
V hmotnej nudzi. Mesto v stcasnosti nedisponuje socidlnymi bytmi.

Potreby rozvoja cielovej socialnej skupiny:
e zriadenie terénnych sluZieb zameranych na pracu s klientmi postihnutymi roznymi
druhmi zavislosti,
e Vvytvorenie krizového a poradenského centra,
e vystavba socidlnych bytov pre socialne slabsie skupiny obyvatel’stva,
e vzdelavanie dlhodobo nezamestnanych obyvatel'ov (zvySovanie ich kvalifikacie
a zrucnosti).

2.3.4 Zdravotne postihnuti obcania

Zdravotné postihnutie predstavuje zdravotné znevyhodnenie jednotlivca, ktoré ovplyviuje
nielen jeho schopnosti aj kazdodenny Zivot. Existuji r6zne formy zdravotného postihnutia:

e telesné postihnutie,

e zrakové postihnutie,

e sluchové postihnutie,

Strana
14




KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB MESTA DOBSINA

e recové postihnutie,

e mentalne postihnutie,

e dusSevné postihnutie,

e poruchy pohybovych ustrojov.

V suCasnosti zije v meste Dobsind 294 obyvatelov (5,7%) s rdoznym zdravotnym
postihnutim. Doposial’ mesto nema dostatoéne zabezpecené sluzby v ramci tejto cielovej
skupiny. Mestu stale chybaji Specializované zariadenia socidlnych sluzieb pre obcanov so
zdravotnym postihnutim. Na zdklade tejto skutocnosti su socialne sluzby a starostlivost
zdravotne postihnutym obCanom v meste poskytované v ramci opatrovatel'skej sluzby -
terénnej, ktortt vykonavaja 10 opatrovateliek.

Potreby rozvoja ciel’ovej socidlnej skupiny:
e Vvystavba bezbariérovych chodnikov a pristupov na uradoch,
e zriadenie chranenych dielni a dennych stacionarov,
e socialny taxik (rozvoz k lekarovi, resp. inym sluzbam),
e zriadenie $pecializovaného zariadenia socialnych sluzieb pre ob¢anov so zdravotnym
postihnutim.

2.3.4 Rodiny s det'mi v ohrozeni

Mesto Dobsina k 1.8.2014 evidovalo 675 rodin s nezaopatrenymi det'mi. Najviac ohrozenou
skupinou st netplné rodiny s detmi, ktorych eviduje mesto Dobsina celkom v pocéte 200.
Situaciu tychto rodin komplikuje najméd nedostatok cenovo dostupnych bytov. Mesto
Dobsina nedisponuje socialnymi bytmi, preto nie je schopné tieto rodiny podporit’.
Ohrozenou skupinou su taktiez tyrané deti a deti a mladez v krizovych situaciach. V meste
absentuje krizové stredisko, ako aj centrum poradenskych sluzieb. Socialnu kuratelu
zabezpecuje jeden detsky domov so sucasnym stavom obsadenosti 90 deti a maximalnou
kapacitou 100 deti, ktory poskytuje do¢asné ubytovanie detom v pripadoch, kedy sa rodi¢
nechce, alebo neméze o nich postarat’.

Potreby rozvoja ciel’ovej socialnej skupiny:
e vystavba bytov niZSieho Standardu pre socialne slabsie rodiny,
e vystavba ndjomnych bytov bezného Standardu pre mladé rodiny,
e zriadenie nizkoprahového denného centra pre deti a rodiny,
e rozsirenie kapacit existujuceho detského domova,
e vybudovanie centier pre zmysluplné travenie volného &asu deti a mladeze (CVC,
klubovne, Sportové arealy atd’.).
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2.4. SWOT ANALYZA

SWOT analyza je skratka vytvorend z prvych pismen anglickych slov: Strengths — silné
stranky, Weaknesses — slabé stranky, Opportunities — prilezitosti, Threats — ohrozenia.

SWOT analyza je Standardnd metdda, ktord sluzi k prezentdcii analytickych poznatkov
0 najroznejsich objektoch skimania. Je zalozena na vystiznej a objektivnej charakteristike
silnych a slabych stranok skumaného objektu a jeho moznych prilezitosti a ohrozeni. Spravne
vypracovanie SWOT analyzy je zakladom k dosiahnutiu stanoveného ciel’a.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

zdujem mesta na fungovani a zaisteni
socialnych sluzieb

existencia siete roznorodych socialnych sluzieb
dobra (cenova) dostupnost’ socialnych sluzieb
kvalitna spolupraca medzi obCanmi
a pracovnikmi mesta

vyuzivanie sucasnej ponuky socialnych sluzieb
vysoka profesionalita socialnych pracovnikov
pocetna skupina aktivnych déchodcov

dostupné aktivity pre seniorov — Denné centrum
(klub déchodcov)

existujuce objekty pre vybudovanie zariadenia
socialnych sluzieb

volné pozemky vo vlastnictve mesta pre
vystavbu zariadeni socialnych sluzieb

zapéjanie neprispdsobivych spoluobcanov do
aktivacnych prac

existencia organizacii OZ Detstvo detom,
CVCDaM, ZUS

vysokd miera nezamestnanosti, problém
dlhodobej nezamestnanosti
nedostatok pracovnych prilezitosti pre osoby
so zdravotnym postihnutim
vysoka koncentracia

obyvatel'ov

neprispdsobivych

chybajuce Komunitné centrum

narast po¢tu Seniorov a starnutie obyvatel'stva
nizka Zivotna Groven miestnych obyvatelov
nizka vzdelanostna uroven niektorych skupin
obyvatel'ov, nezaujem o vzdelavanie

vysoka pérodnost’ u mladistvych, maloletych

a neprisposobivych obyvatel'ov

chybajuce bezbariérové pristupy na trady atd’.

nedostatocnd  informovanost o  ponuke
socialnych sluzieb v meste
nejasné, nepravidelné a  nedostatocné

financovanie socialnych sluzieb

pocetna skupina neprispdsobivych ob¢anov

nedostatok bytov nizSieho Standardu

absentujuce detské ihrisko a priestor pre

zmysluplné travenie vol'ného ¢asu najmensich

obyvatel'ov mesta

nedostatok ambulancii s  poskytovanim
zdravotnickych

a Specializovanych odbornych zdravotnickych

sluzieb v meste

nedostupnost’

privatnych sluzieb

zakladnych  zdravotnickych
sluzieb - tkonov pre imoblinych obcanov

(napr. podavanie injekcii v domacnosti a pod.)
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PRILEZITOSTI

OHROZENIA

moznost’ ziskania financnych prostriedkov zo
Strukturalnych fondov EU

podpora aktivit rieSiacich romsku problematiku
vytvorenie Komunitného planu socidlnych
sluzieb

tolerancia marginalizovanej romskej komunity
skvalitiiovanie =~ poskytovanych  socidlnych
sluzieb

posilnit’ preventivnu ¢innost’ v socialnej praci
zvySovanie informovanosti miestnych
obyvatel'ov a socialnych pracovnikov
vzdeldvanie pracovnikov V socialnej oblasti
vytvorenie novych pracovnych prilezitosti
narodné programy - napr. aktivaéné prace
a pod.

zvySovanie pravneho povedomia o Tludskych
pravach

zlepSovanie Casovej a cenovej dostupnosti
socialnych sluzieb

skvalitnenie komunikacie a spolupridce medzi
poskytovatel'mi sluzieb

snaha motivovat’ neprispdsobivych obyvatel'ov
k zodpovednosti a viest’ ich k zodpovednému
plneniu rodicovskych povinnosti

zabezpecit' dochadzku deti do §kol a motivovat

ich k vzdelavaniu

nedostatok  pracovnych

socialnych pracovnikov

prilezitosti  pre

"vyhorenie" pracovnikov v oblasti
poskytovania socialnych sluzieb

riziko stagnacie dlhodobo nezamestnanych -
nechut’ zapojit’ sa do trhu prace

slabé  finanéné ohodnotenie  socialnych
pracovnikov

nizky socidlny status pracovnikov socidlnych
sluzieb

nedostatok finanénych prostriedkov pre oblast’
poskytovania socialnych sluzieb

nedostatok pracovnych pozicii pre socidlnych
pracovnikov

neustale zmeny v legislative, v socidlnych
zékonoch
trvaly = nezdujem  rieSenia  problémov
marginalizovanej romskej komunity

pasivita neprispdsobivych ob¢anov

roz$irenad drobna kriminalita u urcitych skupin
obyvatel’stva

mala adresnost’ socialnych sluzieb,
zneuzivanie socidlnych vyhod

financovanie len tzv. pilotnych socialnych

projektov, chyba finan¢na kontinuita

Na zaklade spracovanej SWOT analyzy mestd DobSina mdzeme konStatovat, Ze mestu aj
nad’alej chybaju centrd socidlnych sluZieb, komunitné centra, socialne byty i byty nizsieho
Standardu. V pripade dlhodobého pretrvavania tychto nedostatkov by mohli nastat’ tieto
socialno — ekonomické ohrozenia:

riziko stagnécie dlhodobo nezamestnanych — nechut’ zapojit’ sa do trhu prace,

pri poklese zivotnej trovne hrozi narast drobnej kriminality,

narast socialneho napitia destabilizujiceho situaciu a vztahy v komunite,

pokles alebo strata dovery v organy a institiicie komunity a ich schopnosti riesit’ problémy

V socialnej oblasti.

Vyraznou slabou strankou mesta Vv socialnej oblasti su aj chybajtice zdravotnicke ambulancie
poskytujuce privatne zdravotnicke sluzby a Specializované odborné zdravotnicke sluzby.
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111. VYHECADOVA CAST — CIELE A PERESPEKTIVY ROZVOJA

3.1 Strategické a Specifické ciele

Ciele tvoria hierarchicky usporiadanu Struktaru. Na vrchole Struktiry sa nachadza globalny ciel. Kazdy programovy dokument by mal mat’
zadefinovany jeden globalny ciel’. Specificky ciel’ predstavuje charakteristiku cielového stavu uZ na detailnej Grovni s jasnym a vystiznym

pomenovanim. Jednotlivé priority vymedzuja prioritné oblasti strategického pldnovania, ktoré nadvadzuja na Specifické ciele.

HI avny GSkvalith :S sposkyobafs e ni or o mi, Shyraoblié¢ op ela z d s @iSeh prirodzenom prost

pl nohodnotnl ¢givot
- _ - Casovy
Priorita Opatrenia Aktivity harmonogram Predpokladané finan¢né zdroj
1.1.1 Kvalitativne rozs§irenie sluzieb v sulade so poskytovatel soc. sluzby,
. s o 2014 -2020 y
Zakonom o socialnych sluzbach rozpocet mesta
1.1 Podpora ambulantnych ) ) L ) k tel’ . sluzb
, P .. 4 1.1.2 Rozsirenie sluzieb osobnej asistencie 2014 - 2020 pos y‘fova ¢l S0¢. SIuzby,
a terénnych sluzieb rozpocet mesta
1. Shuzby 1.1.3 ZV}'/§e’nie.kap%city terénn.ej 2014 - 2020 posky‘fovatel’ soc. sluzby,
i opatrovatel'skej sluzby o 13 miest rozpocet mesta
Lamerane 1.2.1 Zvysenie kapacit v pobytovych
skvalitnenie P . . k tel’ soc. sluzb
.. 1.2 Pobytové sluzby zariadeniach socialnych sluZieb, resp. vystavba 2014-2020 |P* y‘fova el Soc. SUZhY, |
sluzieb pre ] i . rozpocet mesta, granty, VUC
. novych zariadeni
seniorov i : :
1.3 VoPnogasové aktivity 1.3.'1 Orgavmzovar}w VOI’II,O(V}aSOV}'/Cb éktlvit pre priebezne posky‘fovatel’ soc. sluzby, ’
seniorov (8portové a kultirne podujatia) rozpocet mesta, granty, VUC
1.4.1 Rozsirenie klubovych aktivit priebezne rozpocet mesta
1.4 Podpora klubovej ¢innosti 142’ VytV(;)renie? f}lnkcie koorrdinétora aktivit - 2014 - 2020 rozpodet mesta
zaistovatel'a aktivit pre denné centrum
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1.5.1 Vybudovanie bezbariérovych pristupov do

1.5 Bezbariérové pristupy aradov a daltich ingtiticii 2014 - 2020 | rozpocet mesta, granty
y ) 1.6.1 Pravidelné stretnutia poskytovatel'ov ricberne poskytovatel soc. sluzby,
1.6 Zlepsit' spolupracu socialnych sluzieb P rozpocet mesta
a informovanost’ medzi jednotlivymi
poskytovatel'mi socialnych sluZzieb, k tel’ soc. sluz
1.6.2 Kvalifika¢né opatrenia priebezne poskytovatel soc. sluzby,

podpora vzdelavania

rozpocet mesta

soci. 8§l

Hl avny cZabedbk i &tatdkp o gadovanT c hs |kuogn pel be, xnmpl gcnhibgtal@nia pre asoby hr 0 z e n ®
Priorita Opatrenia Aktivity Casovy Predpokladané finan¢né zdroje
harmonogram
2.1.1 Zriadenie komunitného centra 2014 - 2020 | rozpocet mesta, granty
2.1 Podpora ambulantnych a 2.1.2 Rozsirenie terénnych sluzieb zameranych oskvtovatel soc. sluzb
: i4 i - . . vatel soc. sluzby,
2. Sluzby | terénnych socidinych sluzicb na pracu s marginalizovanymi rémskymi 2014 - 2020 | POS! y
. . rozpocet mesta
zamerané na komunitami
osoby 2.2.1 Budovanie socialnych bytov 2014 — 2020 | rozpocet mesta, granty
ohrozené 2.2 Ubytovanie - — -
2.2.2 Budovanie bytov nizsicho Standardu 2014 - 2020 | rozpocet mesta, granty
socialnym - - ; v
i i 2.3.1 VytvFJrenle a podpora fungovania priebezne posky‘fovatel soc. sluzby,
.| poradenského centra rozpocet mesta
2.3 Podpora poradenstva a prevencie — - -
2.3.2 Realizacia preventivnych programov na priebezne poskytovatel soc. sluzby,

Skolach

rozpocet mesta
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Hl avny dPioadlpora ob|l anov sBoOt Zuohy av aztia fzedopsevdtedtiOov a uQah| eni e ich ¢
Briori 5 : Aktivi Casovy £ finantnd .
riorita patrenia tivity harmonogram Predpokladané financné zdroje
3.1 Pod bulantnych . . k tel’ soc. sluzb
,O pora amwu antnye 3.1.1 Vytvorenie sluzieb osobnej asistencie 2014 -2020 |P y‘fova e 50C. SHZDYs
a terénnych sluzieb rozpocet mesta
3. Sluzby 3.2.1 Vybudovanic bezbariérovych pristupov d
zamerané na | 3.2 Bezbariérové pristupy . Y .uvc')vra n.1’e CLDATICTOVYCR PHSHIPOV €0 2014 -2020 [rozpocet mesta, granty
0soby s0 uradov a institucii
zdravotnym 3.3.1 Prezentacie a workshopy pre priebezne poskytovatel soc. sluzby,
. . oskytovatel'ov socialnych sluzieb rozpocet mesta
postihnutim | 3 3 ponora poradenstva Pos<ylover : A — » _
3.3.2 Pravidelné stretnutia poskytovatel'ov priebezne poskytovatel soc. sluzby,
socialnych sluzieb rozpocet mesta
HI avny cPioeslk:yt n%S potrebny: stdesmit | vvibsSzopvecmaskt ug§ci §ch, podpo
. . - Casovy
Priorita Opatrenia Aktivity Asovy Predpokladané finan¢né zdroje
harmonogram
4.1 Podpora ambulantnych 4.1.1 Zaistenie terénneho psychologa 2014 - 2020 poskytovatel soc. sluzby,
a terénnych sluzieb Vv spolupraci s poskytovatel'mi socialnych sluzieb rozpocet mesta
4.2 Azylové zariadenie pre rodiny |4.2.1 Vybudovanie zariadenia docasného byvania 2014 - 2020 poskytovatel’ soc. sluzby,
4. Sluzb S det'mi pre tyrané matky s detmi rozpodet mesta, granty, VUC
. Sluzby pre - - - .
4.3.1 Bezplat kytnut I'nych t
matky 4.3 Podpora nizkoprahovych ) e’z P avn? poskytutie V(,) nye prles’ orov poskytovatel’ soc. sluzby,
s . . , . . ., . | zakladnych §kol pre potreby nizkoprahovych 2014 - 2020 y
S det’mi, deti | zariadeni pre rodiny, deti a mladez i , ) L rozpocet mesta
R zariadeni pre deti a mladez
a miade? 4.4.1 Posk ie vol'nych b
4. tnut 'ny iest tri
_ _ .OS ,y nutle YO HYCH PTIESTOTOV pe POTEDY 2014 - 2020  [rozpocet mesta, granty
4.4 Podpora komunitnych centier | komunitnych centier
a vol'nocasovych aktivit 4.4.2 Finan¢ni I'nod ych aktivit
V inan¢na podpora volnoc¢asovych aktivi 2014-2020 | rozpocet mesta, granty

deti z nizkoprijmovych a viacpocetnych rodin
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IV. DOTAZNIK PRE PRIJIMATELOV SOCIANYCH SLUZIEB

V ramci aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb na obdobie rokov 2014 — 2020,
mesto Dobs$ind pripravilo dotaznikovy prieskum, ktory bol zamerany na zistovanie
nazorov, navrhov, potrieb a odportacani, ako by sa mala rozvijat’ oblast’ socidlnych sluzieb
Vv meste Vv najblizsich rokoch. Dotaznik bol distribuovany do domacnosti, ob¢anom a taktiez
bol zverejneny na webovej stranke mesta. Obcania mali moznost' vyplnené dotazniky
odovzdat do postovej schranky, ktord bola oznafend nazvom: ,Dotaznik — PHSR
a Komunitny pldn“ na mestskom trade. Do dotaznikového prieskumu sa anonymne
zapojilo 54 obcanov.

Zhrnutie vysledkov dotaznika

Pohlavie:

O muz 26% respondentov

[0 Zena 74% respondentov

Vek:

15-19 rokov 0% respondentov
20-29 rokov 8% respondentov
30-39 rokov 7% respondentov
40-49 rokov 7% respondentov

50-64 rokov 26% respondentov

Oooo0oo0ooad

65aviac  52% respondentov

Vzdelanie:

bez vzdelania 4% respondentov
zakladné 5% respondentov
stredoSkolské s maturitou  44% respondentov
stredoskolské bez maturity 29% respondentov

vysokoskolské 1. stupnia 4% respondentov

O O0000o0oa0d

vysokoskolské II. stupfia  14% respondentov
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Pracovné zaradenie:

0 Student 2% respondentov
[ zamestnanec  25% respondentov
O podnikatel 2% respondentov
[0 nezamestnany 4% respondentov
[0 déchodca 62% respondentov
O iné 5% respondentov

Do ktorej socialnej kategorie patrite?

I I ) Iy [ I I 0 A

O

dochodca

nezamestnany

osamely rodi¢

obcan po vykone trestu

obcan s dusevnym ochorenim
obcan bez pristresia

mlady dospely po ndhradnej starostlivosti
zdravotné postihnuty

obcan s telesnym postihnutim
obcan so zmyslovym postihnutim
obcan s mentalnym postihnutim

obcan s duSevnym ochorenim

52% respondentov
3% respondentov
8% respondentov
0% respondentov
0% respondentov
0% respondentov
0% respondentov
7% respondentov
3% respondentov
2% respondentov
2% respondentov

0% respondentov

obcan s chronickym, nevylie¢itelnym ochorenim 7% respondentov

obcan zavisly na navykovych latkach

obet’ nasilia

0% respondentov
2% respondentov

staram sa alebo byvam v jednej domacnosti s 0sobou/osobami

Z hore uvedenych kategorii

iné (prosim dopiste)
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AKy je Vas sucasny socialny problém, pripadne Vasho pribuzného?

[0 s mobilitou (pohybom) 16% respondentov
[0 s nedostupnostou zdravotnickej starostlivosti 25% respondentov
[l so zabezpeCovanim pripravy stravy 5% respondentov
O  so starostlivostou o domacnost’ 11% respondentov
[0 s vykonavanim samoobsluznych prac 4% respondentov
[0 so zabezpeCovanim osobnej starostlivosti o diet’a 0% respondentov
O s uplatiovanim prava na vzdelanie 0% respondentov
[l so ziskanim zamestnania 15% respondentov
L1 s potrebnou rehabilitaciou 4% respondentov
O s byvanim 11% respondentov
0 s komunikéciou 4% respondentov
[0 problém s uplatiiovanim prav a pravom chranenych zaujmov (vybavovanie uradnych

zalezitosti, pomoc pri vybavovani osobnych dokladov, pri spisovani a podavani
pisomnych podani,
vypisovani tlaciv, pri pisomnej komunikacii v tradnom styku...) 5% respondentov

Vyuzivate v sticasnosti niektori socialnu sluzbu?

0 ano 10% respondentov
1 nie 90% respondentov

Ak ste v predchadzajucej otazke odpovedali ano, oznacte aku socialnu sluzbu

vyuZivate:

[ socialnu sluzbu v nocl'aharni 0% respondentov
[l socialnu sluzbu v utulku 0% respondentov
1 pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosuladenia

rodinného Zivota a pracovného Zivota 9% respondentov
[] poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni doc¢asnej

starostlivosti o deti 0% respondentov
O poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre

pre deti a rodinu 4% respondentov
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poskytovanie socialnej sluzby zariadenia pre seniorov (DD,DP)
opatrovatel'ské sluzby

socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby

prepravnu sluzbu

sprostredkovanie osobnej asistencie

monitorovanie a signalizovania potreby pomoci

poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre (klub déchodcov)

poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

O0O0O0000aoand

iné (prosim dopiste)

4% respondentov
23% respondentov
5% respondentov
5% respondentov
9% respondentov
9% respondentov
18% respondentov
5% respondentov

9% respondentov

Ak vyuzivate niektord socidlnu sluzbu uvedenu v predchadzajicej otazke, uved’te

prosim mieru spokojnosti:

O  velmi spokojny/a 30% respondentov
Ll spokojny/a 20% respondentov
[l priemerne spokojny/a 20% respondentov
O mierne spokojny/a 20% respondentov
O nespokojny/a 10% respondentov

Odkial’ ste sa dozvedeli o sluzbe, ktoru vyuZivate?

[l od ¢loveka, ktory ma podobné problémy 9% respondentov
Ll od ¢loveka, ktory socialnu sluzbu vyuziva 9% respondentov
00 cez organizacie, ktoré socialnu sluzbu poskytuju 18% respondentov
O  od rodiny, priatelov, znamych 28% respondentov
[0 ztelevizie, rozhlasu, tlace, letakov 9% respondentov
[l zinternetu 0% respondentov
O od lekara 9% respondentov
O prostrednictvom informacii z MsU Dobgina 18% respondentov
O iné (prosim dopiste) 0% respondentov
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O aké d’alSie socialne sluzby, socidlne zariadenia by ste mali ziujem Vy osobne/pre

Viasho pribuzného?

[0 poradenstvo a prevencia 8% respondentov
[0 domov socialnych sluzieb pre deti 0% respondentov
0 domov socialnych sluzieb pre dospelych 14% respondentov
[0 zariadenie nidzového byvania

(domov pre osamelych rodi¢ov) 8% respondentov
[0 domov na pol ceste (po skonceni pobytu

v DD, po prepusteni z vykonu trestu ap.) 2% respondentov
1 tulok 0% respondentov
1 noclaharen 0% respondentov
[0 stredisko osobnej hygieny 2% respondentov
[0 pracovia 4% respondentov
O jedalen 12% respondentov
1 prepravna sluzba 2% respondentov
[0 nizkoprahové denné centrum 0% respondentov
O zariadenie nudzového byvania 0% respondentov
[0 nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu 2% respondentov
[ zariadenie pre seniorov (domov dochodcov) 37% respondentov
[ Specializované zariadenie (pre osoby so

zdravotnym postihnutim r6zneho typu) 10% respondentov
Ll iné (prosim dopiste) 0% respondentov

Aka forma poskytovania socialnej sluzby by Vam najviac vyhovovala?

O ambulantna

(prijimatel’ socialnej sluzby dochadza sa socialnou sluzbou) 17% respondentov

[ terénna (socialna sluzba, napr. v domacnostiach) 42% respondentov

[0 pobytova 37% respondentov

O ina 4% respondentov
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AKky rozsah poskytovania socialnej sluzby by Vam vyhovoval najviac?

[0 denny 30% respondentov
O tyzdenny 13% respondentov
[l celoro¢ny 57% respondentov

Aké socialne sluzby, pripadne iné zariadenia poskytujice socidlne sluzby, by ste uvitali

V meste DobS§ina?

[0 domov dochodcov 75% respondentov
0 nové zdravotné zariadenie 17% respondentov
O zariadenie pre bezdomovcov 8% respondentov

Z uskutocneného a vyhodnoteného dotaznikového prieskumu vyplyva, Ze potreby obcanov
mesta Dobsina v socialnej oblasti sa zhoduji so smerovanim legislativy nasho statu v tejto
oblasti, tj. uprednostiovanim poskytovania socidlnych sluzieb Vv domacnostiach,
prirodzenom prostredi prijimatela. Mesto DobsSina pri stanovovani cielov komunitného
planovania pre jednotlivé cielové skupiny vychadzalo z poziadaviek a potrieb miestnych
obyvatel'ov.
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4.1. Grafické vyhodnotenie dotaznikov

Pohlavie

0 74%

Omuz OZena

Vek

B 0%

m15-19rokov m20-29rokov m@30-39rokov @40-49rokov 0O50-64rokov [E65aviac
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Vzdelanie

B 4% m 4%

B 5%

Bbez vzdelania B zakladné O stredoskolské s maturitou

B stredoskolské bez maturity Ovysokoskolské II. stuptia Ovysokosklské I. stupen

Pracovné zaradenie

@59 B 2%

B 2%
@ 4%

Ostudent DOzamestnanec Mpodnikatel @nezamestnany ®dochodca Biné
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Do ktorej socidlnej kategorie patrite?

B 0%

Odoéchodca B nezamestnany
Dosamely rodi¢ DOobcan v hmotnej nidzi
Bobcan vo vykone trestu Dobcan bez pristresia
Bmlady dospely po nahradnej starostlivosti B zdravotné postihnuty
Bobcan s telesnym postihnutim Bobcan so zmyslovym postihnutim
Bobcan s mentalnym postihnutim Bobcan s dusevnym ochorenim
Dobcan s chronickym, nevylie¢itelnym ochorenim Bzavisly na navykovych latkach
DOobet’ nasilia DOstaram sa alebo byvam v jednej domacnosti s osobou/osobami uvedenych kategorii
Biné
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AKky je Vas sucasny socialny problém, pripadne Vasho
znameho?

0 5%

B 4%

@ 0%

B 4% o 5%
Os mobititou (pohybom) B s nedostupnost’'ou zdravotnickej starostlivosti
DOso zabezpecovanim pripravy stravy Oso starostlivostou o domacnost’
Bs vykonavanim samoobslusnych prac B so zabezpe¢ovanim osobne;j starostlivosti o diet’a
@5 uplatilovanim prava na vzdelanie Oso ziskanim zamestnania
@s potrebnou rehabilitaciou @5 byvanim
B's komunikaciou Oproblém s uplatiiovanim prava a pravom chranenych zaujmov

Vyuzivate v sucasnosti niektoru socialnu sluzbu?

0 10%

0 90%

O ano Onie
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AKk ste v predchadzajicej otazke odpovedali ano, oznacte akia
socialnu sluzbu vyuzivate

0 0% @ 0%

0 9%

0 9%

0 5%
0 5%

Osocialnu sluzbu v noclaharni

DOsocialnu sluzbu v utulku

Opomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a a podpora zostladenia rodinného Zivota a pracovného zivota
Dposkytovanie socialnej sluzby v zariadeni docasnej starotlivosti o dieti
Bposkytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu
Bposkytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov

Dopatrovatel'sku sluzbu

DOsocialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Dprepravnt sluzbu

DOsprostredkovanie osobnej asistencie

DOmonitorovanie a signalizacia potreby pomoci

DOposkytovanie socialnej sluzby v dennom centre (klub déchodcov)

Bposkytovanie socialnej sluzby v jedalni

Oiné
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Ak vyuzivate niektoru socialnu sluzbu uvedenu v predchadzajicej
otazke, uved’te prosim mieru spokojnosti

Ovel'mi spokojny/a B spokojny/a B priemerné spokojny/a Omierne spokojny/a Onespokojny/a

Odkial’ ste sa dozvedeli o sluzbe, ktoru vyuzivate?

0 0%

Bod ¢loveka, ktory ma podobné problémy B od ¢loveka, ktory socialnu sluzbu vyuziva
Ocez organizaciu, ktora socialnu sluzbu poskytuje B od rodiny, priatel'ov, znamych
Oz televizie, rozhlasu, tlace, letakov Oz internétu
Bod lekara B prostrednictvom informécii z MsU Dobgina
Oiné
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O aké d’alSie socialne sluzby, socialne zariadenia by ste mali
zaujem Vy osbne/pre Vasho pribuzného?

B poradenstvo a prevencia

Odomov socidlnych sluzieb pre deti

0%

B domov socidlnych sluzieb pre dospelych

Ozariadenie nidzového byvania (domov pre
osamelych rodic¢ov)

B domov na pol ceste (po skonceni pobytu v DD,
po prepusteni z vykonu trestu ap.)
Outulok

Onocl'aharen

B stredisko osobnej hygieny

2%
0% Opracovia
2% 0% Ojedalen
Oprepravna sluzba
0% 2% Onizkoprahové denné centrum

2% 0%

Bzariadenie nidzového byvania

B nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

B zariadenie pre seniorov (domov déchodcov)

Biné
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Aka forma poskytovania socialnej sluzby by Vam
najviac vyhovovala?

0 4%

Dambulantna (prijimatel’ socialnej sluzby dochadzka sa socialnou sluzbou)
DOterénna (socialna sluzba,napr. v domacnostiach

Opobytova

Oiné

AKky rozsah poskytovania socialnej sluzby, by Vam
vyhovoval najviac?

Odenny B tyzdenny Oceloro¢ny
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V. ORGANIZACNE A RIADIACE ZABEZPECENIE PROCESU
KOMUNITNEHO PLANOVANIA

5.1. Zoznam Clenov pracovnej skupiny

P.c. Meno a priezvisko Institacia

Poslankyiia MsZ, predsednicka komisie pre rieSenie socidlne;j

1. |Mgr. Monika Dudorova a romskej problematiky

Veduca odboru organiza¢ného, vnutra socialnych a podnikatel'skych

2. | MVDr. Terézia Balazikova veei MsU

Zamestnankyna odboru organiza¢ného, vnutra, socialnych

3. |Megr. Eva Dovalovskd a podnikatel’skych veci MsU
4. |Ing. Miriam Vlcekova Koordinatorka deta§ovaného pracoviska Dobsina UPSVaR Roziava
5. | RNDr. Eleonoéra Liptakova OZ Detstvo detom
6. |Eva Liptakova Predsednic¢ka Klubu dochodcov v Dobsine;j
7. | Mgr. Jana Lenkeyova Zamestnankyiia odboru vystavby, ZP, RR a CR MsU
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5.2 Zdroje a pramene tvorby a spracovania komunitného planu socialnych sluzieb

Pri tvorbe a spracovani komunitného planu socidlnych sluzieb mesta DobsSina boli pouzité
nasledovné zakony, prirucky, dokumenty:

5.2.1 Legislativne pramene

e Zakon NR SR ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov

e Zakon NR SR ¢. 305/2005 Z.z. 0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a

0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
e Zakon NR SR ¢. 36/2005 Z.z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

5.2.2 Odborné pramene

e H. Wolekova — M. Mezianova: Mini priruc¢ka pre komunélne planovanie socidlnych
sluzieb, SOCIA — nadécia na podporu socidlnych zmien, Bratislava, 2004

5.2.3 Ostatné pramene a zdroje
e Podnety a navrhy obyvatel'ov mesta Dobsina
o Statisticky urad Slovenskej republiky

e Urad préce, socialnych veci a rodiny v Roznave
e Mestsky urad Dobsina
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V1. ZAVER

Spracovanim Komunitného pldnu socialnych sluzieb mesta Dobsind, ako strednodobého
planovacieho dokumentu sa v meste pristapilo ku komplexnému komunitnému planovaniu.
Komunitny plan socialnych sluzieb je legislativne zavézny dokument, je zaroven otvoreny
potrebam obcanov mesta, ako aj participacii poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. Komunitny
plan socidlnych sluzieb mesta Dob$ind je vysledkom spoluprace objednédvatela (mesto
Dobsina), poskytovatelov socidlnych sluzieb a ob¢anov, ktori st prijimatelmi socialnych
sluzieb. Plan bol pripravovany na zéklade stretnuti riadiacej skupiny, pracovnych skupin,
individualnych konzultacii, spolo¢nych dialogov a kooperacie.

Do komunitného planovania mesto zapojilo obyvatel'ov prostrednictvo dotaznikového
prieskumu, pricom dotaznik bol distribuovany do domacnosti a bol taktiez umiestneny na
webovej stranke mesta. Radi by sme podakovali vSetkym obyvatelom mesta, ktori tento
dotaznik vyplnili a odovzdali na vyhodnotenie.

Pod’akovanie zaroven patri aj ¢lenom pracovnej skupiny Mgr. Monike Dudorovej,
MVDr. Terézii Balazikovej, Mgr. Eve Dovalovskej, Ing. Miriam Vi¢ekovej, RNDr. Eleonore
Liptakovej, Eve Liptakovej a predovsetkym pani Mgr. Jane Lenkeyove;.

Zamerom mesta je, aby sa komunitné planovanie socidlnych sluzieb stalo trvalou
stastou planovacej praxe a prispelo k rozvoju a skvalitneniu Zivota miestnych obyvatel'ov,

rozvoju komunity a mesta Dobsina.
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